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De hierna genoemde voorwaarden zijn van toepassing op alle leveringen, diensten en
opdrachten die door de Graaf Productions / Sander de Graaf worden geleverd of uitgevoerd.

Artikel 1 — Algemeen
Onder de volgende begrippen, genoemd in deze overeenkomst, wordt het volgende
verstaan:

Opdrachtnemer, verhuurder, verkoper: de Graaf Productions, hierna te noemen DGP.

Opdrachtgever: Natuurlijke- of rechtspersoon die de opdrachten verstrekt, diensten
aanvraagt met daarbij kennisneming van deze algemene leveringsvoorwaarden en de
gemaakte (mondelinge) afspraken.

Huurder: Natuurlijke of rechtspersoon die materialen en/of apparatuur huurt van
verhuurder, met daarbij kennisneming van de algemene leveringsvoorwaarden en gemaakte
(mondelinge) afspraken.

Koper: Natuurlijke- of rechtspersoon die materialen en/of apparatuur koopt van verkoper,
met daarbij kennisneming van de algemene leveringsvoorwaarden en gemaakte
(mondelinge) afspraken.

Wederpartij: Natuurlijke- of rechtspersoon met wie de overeenkomst aangegaan wordt of
aangegaan gaat worden of aangeboden wordt.

Opdracht, diensten: de geleverde diensten door DGP, welke worden verricht in overleg
met opdrachtgever/huurder/koper/wederpartij door DGP aangedragen natuurlijke- of
rechtspersoon.

Gehuurde: Apparatuur die door verhuurder wordt verhuurd aan huurder met bijkomstig een
overeenkomst.

Gekochte: Apparatuur die door verkoper wordt verkocht aan koper met bijkomstig een
overeenkomst.

Apparatuur: De materialen die door DGP worden geleverd zoals overeengekomen middels
een verhuurovereenkomst of verkoopovereenkomst.

Overeenkomst: Schriftelijke overeenkomst die goed bevonden is door beide partijen die de
overeenkomst aangaan en waarop deze algemene voorwaarden van toepassing zijn.

Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle overeenkomsten waarin DGP de
functie van opdrachtnemer, verhuurder of verkoper vervult.

De opdrachtgever dient kennis genomen te hebben van de kwaliteit, competenties en
beperkingen van opdrachtnemer.

Indien er van deze algemene voorwaarden afgeweken dient te worden kan dit slechts vooraf
plaats vinden door schriftelijke overeenstemming van beide partijen met daarbij vermeld op
welke overeenkomst dit van toepassing is.

Mocht een bepaling van deze algemene voorwaarden niet van toepassing zijn op de
overeenkomst dan dient deze voortijdig vervangen te worden door een vergelijkbare
bepaling met instemming van beide partijen. Daarbij blijven de overige van deze algemene
voorwaarden van kracht.
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Artikel 2 — Prijzen

Alle genoemde/afgesproken prijzen zijn exclusief BTW, invoerrechten, belastingen,
(toekomstige) heffingen, kosten van vervoer/verpakking verzekeringen tenzij anders vermeld
of overeengekomen tussen beide partijen.

Indien prijzen en/of tarieven van prijsbepalende factoren een verhoging ondergaan, is DGP
gerechtigd de prijzen van deze factoren evenredig te verhogen.

Artikel 3 — Opdrachten

Opdrachten en/of diensten die door opdrachtgever en opdrachtnemer mondeling of
schriftelijk zijn overeengekomen, zijn bindend voor beide partijen, in de zin der wet.
Opdrachtnemer is verplicht de overeenkomst naar behoren uit te voeren. Dit wil zeggen, met
inachtneming van de veiligheidsmaatregelen die in het vakgebied gelden.

De opdrachtgever dient er zorg voor te dragen dat opdrachtnemer in staat is om de
overeengekomen werkzaamheden op een veilige manier en binnen de afgesproken tijd uit te
voeren.

Opdrachtgever dient er zorg voor te dragen dat opdrachtnemer in staat is om de
overeengekomen werkzaamheden op een veilige manier en binnen de afgesproken tijd uit te
voeren.

Opdrachtgever verplicht zich hierbij tot het nakomen van alle verplichtingen zoals in de
overeenkomst staan vermeld.

DGP kan nooit aansprakelijk worden gesteld voor schade aan, (direct of indirect) diefstal van
of inbeslagname van apparatuur, tenzij opdrachtgever aan kan tonen dat dit een gevolg is
van grove nalatigheid. De opdrachtgever is verplicht zich hiertegen te verzekeren, ook als de
geleverde diensten bestaan uit het vervoeren van apparatuur van opdrachtgever door
opdrachtnemer al dan niet met vervoersmiddelen van opdrachtnemer.

Artikel 4 — Betalingscondities

DGP zal de geleverde diensten binnen redelijke tijd factureren, afhankelijk van de duur van
de geleverde diensten. Normaal gesproken zal dit binnen 10 werkdagen na het einde van de
overeenkomst zijn. De opdrachtgever/wederpartij verplicht zich hierbij de rekening te
voldoende binnen de gestelde termijn van 14 dagen na factuurdatum, met een maximum
van 30 dagen.

DGP kan desgewenst een Verklaring Arbeidsrelatie (VAR-WUOQ) aan de
opdrachtgever/wederpartij overleggen.

Mocht de opdrachtgever/wederpartij niet binnen de gestelde termijn betalen dan zal de
opdrachtnemer de volgende procedure starten:

- Na de 1¢ herinnering heeft de opdrachtgever/wederpartij 5 werkdagen om alsnog aan zijn
betalingsverplichting te voldoen zonder bijkomende kosten.

- Mocht de opdrachtgever/wederpartij na deze periode zich nog van zijn betalingsverplichting
onthouden, dan zal de opdrachtnemer in een 2¢ herinnering het factuurbedrag verhogen met
administratiekosten en de dan geldende wettelijke rente. De opdrachtgever/wederpartij
heeft dan een termijn van 5 werkdagen om alsnog aan zijn verplichtingen te voldoen.
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- Na deze termijn zal de opdrachtnemer de opdrachtgever/wederpartij een aanmaning doen
toekomen met daarop vermelde de laatste betaaltermijn.

- Blijft de opdrachtgever/wederpartij dan wederom in gebreke dan zal de opdrachtnemer de
betalingsverplichting, zonder vooraankondiging, overdragen aan een incassobureau.

- Mocht de opdrachtgever/wederpartij zich dan alsnog van zijn betalingsverplichting
onthouden, dan zal het incassobureau overgaan tot gerechtelijke incasso zonder nadere
berichtgeving. Alle bijkomende kosten die hierdoor worden gemaakt zullen verhaald worden
op de opdrachtgever/ wederpartij conform het Nederlands recht.

- Mocht de opdrachtgever/wederpartij zich niet kunnen vinden in het gefactureerde bedrag,
dan dient deze binnen 10 werkdagen kenbaar te maken aan de opdrachtnemer.

Onenigheid over het gefactureerde bedrag onthoudt opdrachtgever/wederpartij niet van
betaling binnen de gestelde termijn. Opdrachtgever/wederpartij verplicht zich te allen tijde
tot het tijdig betalen van het gefactureerde bedrag.

Artikel 5 - Annuleringsbeding

Mocht de opdracht door onverwachte reden zoals ziekte of andere dringende zaken niet ten
uitvoer gebracht kunnen worden door opdrachtnemer, dan zal de Graaf Productions dit tijdig
kenbaar maken en indien gewenst voor vervanging zorgen.

De overeenkomst zal dan volgens dezelfde geldende leveringsvoorwaarden uitgevoerd
worden.

Mocht de opdrachtgever, om wat voor reden dan ook, de opdracht annuleren en/of
verplaatsen dan zal afhankelijk van de tijdspanne tussen het aanvangen van de opdracht en
het annuleren ervan de opdrachtnemer alsnog een bedrag factureren. Dit behoort tot het
risico van de opdrachtgever.

Als maatstaf geldt de volgende regeling bij het annuleren van een opdracht:

-5.1 0t/m 2 werkdagen

0 t/m 2 werkdagen voorafgaand aan het aanvangen van de verstrekte opdracht brengt
opdrachtnemer 100% in rekening.

-5.2 3 t/m 5 werkdagen
3 t/m 5 werkdagen voorafgaand aan het aanvangen van de verstrekte opdracht brengt de
opdrachtnemer 50% in rekening.

5.3 6t/m 10 werkdagen
6 t/m 10 werkdagen voorafgaand aan het aanvangen van de verstrekte opdracht brengt
opdrachtnemer 25% in rekening.

Bij eerdere annulering zal opdrachtnemer geen kosten in rekening brengen met uitzondering
van opdrachten die meer dan 30 werkdagen in beslag nemen.

Bovenstaande is alleen geldig bij reeds bevestigde opdrachten.

Artikel 6 — Opties

Opdrachtgever/wederpartij kan een optie plaatsen op de diensten van opdrachtnemer.
Mocht opdrachtnemer een andere opdracht aangeboden krijgen dan is de opdrachtnemer

verplicht de opdrachtgever van de eerst geplaatste optie hiervan op de hoogte te stellen.
Mocht de opdrachtgever deze optie niet om kunnen zetten in een definitieve overeenkomst
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dan is de opdrachtnemer gerechtigd deze optie te laten vervallen. Zowel opdrachtnemer als
opdrachtgever behouden zich het recht voor om 5 werkdagen voor aanvang van de
geplaatste optie deze te laten vervallen. Hierbij dient de opdrachtgever/opdrachtnemer door
de andere partij op de hoogte gesteld te worden. Mocht de opdrachtgever/opdrachtnemer ,
zowel telefonisch als schriftelijk niet bereikbaar zijn , dan vervalt de optie automatisch.

Bij een periode langer dan 5 werkdagen voor aanvang van de optie behouden beide partijen
zich het recht voor om deze te laten vervallen zonder verdere berichtgeving.

Zowel opdrachtgever als opdrachtnemer kunnen aan het laten vervallen van een optie geen
rechten ontlenen op het gebied van gemaakte kosten en/of vergoedingen.

Artikel 7 — Tijden

7.1 Werktijd

Bij het aangaan van een overeenkomst voor het uitvoeren van werkzaamheden wordt er
standaard vanuit gegaan dat er maximaal 10 uur op locatie gewerkt wordt. Deze tijd is
exclusief pauzes en reistijden. Mocht na het verstrijken van de 10 uur het werk nog niet
klaar zijn, dan kan er in overleg tussen beide partijen bepaald worden om langer door te
werken met een maximum van 4 uur extra. In vooraf bepaalde situaties is een werkduur van
12 mogelijk met maximale uitloop van 4 uur. Deze extra tijd zal extra in rekening gebracht
worden tegen een verhoogd uurtarief.

7.2 Reistijd

De gemaakte reistijd wordt niet apart in rekening gebracht, echter wordt er wel een
kilometervergoeding berekend. Bij een serie van opeenvolgende dagen wordt de reistijd niet
bij de wettelijke rusttijd gerekend.

7.3 Nachtelijke uren
Mochten de werkzaamheden aanvangen na 23.00, dan zal er maximaal 10 uur gewerkt
worden voor de dan geldende dagprijs. Extra uren zijn geen optie!

7.4 Pauzes

Opdrachtgever dient er zorg voor te dragen dat er tijdig gerust wordt. Als regel wordt
aangehouden, dat er per uur 1/12 deel wordt gerust. Ook dient de opdrachtgever zorg te
dragen voor voldoende eten en drinken op de juiste tijden van de dag. Mocht opdrachtnemer
zelf voor eten en/of drinken moeten zorgen dan zal dit doorberekend worden aan de
opdrachtgever.

Artikel 8 — Overeenkomst

Een overeenkomst tussen opdrachtgever en opdrachtnemer kan mondeling (telefonisch e.d.)
of schriftelijk (per e-mail) worden aangegaan. De overeenkomst is pas van kracht als beide
partijen hebben ingestemd met de werktijden en de locatie.

De opdrachtnemer kan zonder het opgeven van een reden een overeenkomst weigeren. Ook
kan het zijn dat een overeenkomst pas wordt aangegaan nadat er aan vooraf bepaalde
verplichtingen is voldaan.
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Artikel 9 — Offertes

Alle door DGP gemaakte offertes zijn 30 dagen geldig tenzij anders vermeld op de offerte.
Het bekrachtigen van een offerte dient te geschieden door middel van het ondertekenen van
de offerte door beide partijen. Aanvullende afspraken die mondeling gemaakt worden zijn
pas van kracht als deze schriftelijk zijn bevestigd.

Artikel 10 — huurperiode

De huurperiode voor apparatuur staat altijd vermeld op de overeenkomst/offerte. De
minimale tijdsduur van een huurperiode is 24 uur en vangt aan op het moment dat de
gehuurde apparatuur het pand, waarin DGP gevestigd is, verlaat. De huurperiode eindigt op
het moment dat de gehuurde apparatuur weer terug is in het pand waarin DGP is gevestigd,
tenzij anders overeengekomen en vermeld op de overeenkomst.

Artikel 11 — Verplichtingen huurder

De huurder als vermeld in de huurovereenkomst blijft te allen tijde verantwoordelijk voor de
gehuurde apparatuur. Deze verantwoordelijkheid kan niet overgedragen worden aan derden,
ook niet bij het doorverhuren van het gehuurde.

De huurder is verplicht om respectvol en veilig met het gehuurde om te gaan. Bij gebruik
door derden is de huurder verplicht er zorg voor te dragen dat er op een verantwoorde
manier gebruik wordt gemaakt van het gehuurde.

De huurder is verantwoordelijk voor een nette manier van vervoeren van de apparatuur.
Mocht de huurder de apparatuur af komen halen en geen fatsoenlijke manier van transport
kunnen bewerkstelligen, dan kan de huurovereenkomst per direct door verhuurder beéindigd
worden. De huurder is verplicht de apparatuur te verzekeren tegen transportschade, schade
door natuurgeweld, diefstal, beslaglegging of andere schade.

Het terugbrengen van gehuurde apparatuur voordat het einde van de huurperiode is
ingegaan geeft de huurder geen enkel recht op restitutie van betaalde gelden.

De huurder dient verhuurder op de hoogte te brengen waar de apparatuur gebruikt gaat
worden.

Artikel 12 — Overeenkomst beéindigen

De huurovereenkomst kan door verhuurder voortijdig of tussentijds beé€indigd worden

indien:

12.1 de huurder niet op een degelijke en adequate manier de apparatuur kan vervoeren of
ermee om kan gaan;

12.2 de verhuurder de betreffende apparatuur van de hand doet;

12.3 de huurder zijn verplichtingen zoals afgesproken in de huurovereenkomst en daarbij
geldende voorwaarden niet nakomt;

12.4 het faillissement van huurder wordt aangevraagd;

12.5 de huurder uitstel van betaling aanvraagt;

12.6 er beslag wordt gelegd op het geheel of een gedeelte van eigendommen van de
huurder;

12.7 de huurder zijn bedrijfsvoering stopt of komt te overlijden.
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De huurder is verplicht de verhuurder op de hoogte te stellen als zich 1 van bovenstaande
situaties voordoet. Het beéindigen van de overeenkomst is geen reden voor de huurder om
zich te onthouden van de tot dan geldende verplichtingen, in verhouding tot de periode
waarbij de overeenkomst volgens afspraak is nhagekomen.

Artikel 13 — Te laat retourneren

Indien huurder het gehuurde niet kan retourneren op de datum en tijd zoals vermeld op de
huurovereenkomst, dient huurder de verhuurder hiervan tijdig op de hoogte te stellen.
Mocht huurder het gehuurde zonder enig bericht later dan de afgesproken datum en tijd
retourneren dan is de verhuurder gerechtigd per dag de volle prijs in rekening te brengen.
Ook is verhuurder gerechtigd de geleden schade die voortvloeit uit het te laat retourneren
van het gehuurde door te berekenen.

Artikel 14 — Borg

Mocht er voor de gehuurde apparatuur borg betaald zijn dan wordt deze terug ontvangen op
het moment dat de gehuurde apparatuur wordt geretourneerd en de huurder aan zijn
betalingsverplichting heeft voldaan. Mocht er bij het retourneren van het gehuurde
aanleiding zijn om te twijfelen aan een juiste werking van het product, dan zal verhuurder
onder toezien van huurder deze twijfels proberen te bekrachtigen of ontkrachten.

Artikel 15 — Eigendomsbehoud

Alle apparatuur die verkocht wordt al dan niet geinstalleerd wordt, blijft volledig eigendom
van DGP totdat de koper aan zijn betalingsverplichting ten opzichte van verkoper heeft
voldaan.

Artikel 16 - Gebreken

Zowel de huurder als verhuurder is verplicht zichzelf ervan te verzekeren dat de gehuurde/
verhuurde apparatuur naar behoren werkt. Mocht dit niet het geval zijn dan dient de
huurder/verhuurder binnen 2 dagen de wederpartij hiervan op de hoogte te stellen. Mocht
DGP gebrekkige apparatuur hebben geleverd dan zal de verhuurder de gebrekkige
onderdelen vervangen. Huurder kan geen aanspraak maken op vergoeding van geleden
schade door het leveren van gebrekkige apparatuur.
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Artikel 17 — Overmacht

17.1

17.2

17.3

17.4

17.5

17.6
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Mocht door overmacht opdrachtnemer/verhuurder/verkoper zijn diensten, zoals
overeengekomen via een overeenkomst of offerte, niet of maar gedeeltelijk kunnen
leveren, dan is DGP gerechtigd de overeenkomst te beéindigen zonder dat de
wederpartij recht heeft op vergoeding van schade voortvloeiend uit het
bovenstaande.

Onder overmacht wordt verstaan: Alle gevallen waardoor het voor opdrachtnemer/
verhuurder/verkoper onmogelijk wordt diensten te leveren zoals overeengekomen.

Indien de overmacht-situatie langer dan 7 dagen duurt heeft de wederpartij het recht
om, schriftelijk, de overeenkomst voortijdig te beéindigen.

Mocht de overeenkomst voortijdig be€indigd worden, dan is de
opdrachtgever/wederpartij verplicht om de tot dan toe geleverde diensten tegen de
afgesproken prijs te voldoen.

De opdrachtgever/wederpartij is verplicht zichzelf te verzekeren tegen schade die
voortvloeit uit overmacht-situaties. Opdrachtnemer kan hiervoor niet aansprakelijk
worden gesteld.

Mocht de wederpartij de overmacht-situatie in twijfel trekken en hiervoor bewijs
hebben, dan zal de aansprakelijkheid, met goedkeuring van een gerechtelijke
instantie, nader bekeken worden.



